Centrale Générale Algemene Centrale
Bruxelles =Vlaams Brabant Brussel-Vlaams Brabant

Wij werven aan:

MEDEWERKER* SOCIALE DIENST (m/v/x)
Voor de regio — Brussel

Functie :

- Je verzorgt de eerstelijns dienstverlening voor onze leden. Dit houdt onder meer in :
e Het verlenen van adviezen (over tijdskrediet, thematische verloven, eindeloopbaanproblematiek,
loonbrieven, enz.) ;
e Het interpreteren van beslissingen van sociale zekerheidsinstanties en deze uitleggen aan de
leden ;
e Het berekenen van lonen, SWT, beroepsverleden, eindejaarspremies, opzegtermijnen,
ontslagcompensatievergoedingen, enz. ;
e Hetinvullen van belastingbrieven.
- Je bent verantwoordelijk voor het opmaken, behandelen en opvolgen van klachtendossiers ter verdediging
van de individuele belangen van onze leden ;
- Bij faillissementen bereken je de schuldvorderingen en dien je deze in bij de Ondernemingsrechtbank;
- Je dient pensioenaanvragen en aanvragen 2e pijler in bij de bevoegde instanties.

Vereisten :

- Je hebt een sociaal-juridische opleiding genoten als maatschappelijk adviseur of je hebt gelijkwaardige
ervaring ;

- Je beschikt over sterke communicatieve en organisatorische vaardigheden ;

- Je werkt graag in team ;

- Je kan zelfstandig werken en durft beslissingen te nemen ;

- MS Office kent geen geheimen voor jou (Word, Excel, Outlook) en je werkt viot met allerlei internet-
toepassingen ;

- Je hebt een actieve kennis van beide landstalen (Nederlands/Frans) ;

- Kennis en inzicht in de syndicale structuur zijn een meerwaarde ;

- Je hebt een uitgebreide kennis van de algemene sociale wetgeving en je kan je snel inwerken in de
specifieke sectorale regelgeving rond arbeidsvoorwaarden en bestaanszekerheid ;

- Je hebt affiniteit met onze doelgroep (arbeiders en bedienden uit verschillende sectoren o.a.
schoonmaaksector, bouwsector, bewakingssector, sector van de dienstencheques, scheikunde,........ ) en
wenst te werken in een syndicale beweging.

Wij bieden :

- Een boeiende en uitdagende job ;

- Opleidingsmogelijkheden om uw integratie in onze organisatie zo goed mogelijk te ondersteunen ;

- Een vriendelijke werkomgeving ;

- Balans tussen werk en privé ;

- Aantrekkelijke loonvoorwaarden volgens barema ;

- Een voltijds contract voor onbepaalde tijd (gemiddeld 34 uur 15 minuten/week) en verschillende
extralegale voordelen (maaltijdcheques met een nominale waarde van 8 euro, groepsverzekering,
hospitalisatieverzekering, enz.) ;

- Een werkplek in Brussel, op 800 meter van het centraal station van Brussel.

Geinteresseerd in deze functie ?

Richt je gemotiveerde sollicitatiebrief zo snel mogelijk en uiterlijk voér 31 augustus 2025 met c.v. naar :

De Algemene Centrale, t.a.v. Bodson Nathan, HR Manager, Watteeustraat 2-6 te 1000 Brussel of per mail aan
Nathan.Bodson@accg.be

We nemen contact met u op begin september.

*Het gebruik van het mannelijk als grammaticale norm in deze vacaturetekst is een conventie om de leesbaarheid
van de inhoud te garanderen. Dit betekent geen discriminatie op grond van geslacht bij de verwerking van
sollicitaties.

De Algemene Centrale Brussel Vlaams Brabant ABVV - Watteeustraat 2-6, 1000 Brussel
La Centrale Générale Bruxelles Vlaams Brabant FGTB - Rue Watteeu, 2-6 a 1000 Bruxelles
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